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EinfiUhrung

Seit uiber 100 Jahren ist die Clinotest GmbH als Familien-
unternehmen nachhaltig global erfolgreich.

Unser Erfolg beruht natiirlich auch auf unseren Lieferanten,
Geschéftspartnern und Konfektionsbetrieben, die ein inte-
graler Bestandteil unserer Aktivitdten sind und maifigeblich
zu unserem Erfolg beitragen.

Die Clinotest GmbH maochte diese erfolgreiche Zusammenar-
beit auch zukunftig fortsetzen, um das Erbe, um das wir als
Familienunternehmen nur zu gut wissen, fir die Zukunft zu
sichern, bewahren und nachhaltig weitergeben zu konnen.

Es ist uns dabei besonders wichtig sicherzustellen, dass auch
unsere Lieferanten sich ihrer gesellschaftlichen Verantwor-
tung bewusst sind, sich ihr stellen und zusammen mit uns an
der Nachhaltigkeit unseres gemeinsamen wirtschaftlichen
Handelns arbeiten.

Fir die Gestaltung einer tragfahigen Zukunft treiben wir
kontinuierlich die Nachhaltigkeit von Produkten und Lsun-
gen voran, indem wir wirtschaftlichen Erfolg, gesellschaft-
liche Verantwortung und Umweltschutz in den Mittelpunkt
unserer Aktivitaten stellen und unseren Kunden damit
ermoglichen, die aktuellen und zukunftigen Beduirfnisse der
Gesellschaft zu erfullen.

Entsprechend stehen auch bei unseren Beschaffungsaktivita-
ten neben prozessualen, 6konomischen und technischen Kri-
terien auch gesellschaftliche und 6kologische Gesichtspunkte,
wie Menschenrechte, Arbeitsbedingungen, Korruptionspra-
vention, Rechtstreue und Umweltschutz im Mittelpunkt. Die
Clinotest GmbH erwartet von seinen Lieferanten, dass diese
in ihren Aktivitaten den jeweils geltenden nationalen Rechten
und diesem Code of Conduct (gleichbedeutend mit Verhal-
tenskodex) entsprechen und die international anerkannten
Umwelt-, Sozial und Compliance Standards einhalten. Ferner
erwartet die Clinotest GmbH, dass die Lieferanten dafiir Sor-
ge tragen, diese Standards auch bei ihren Lieferanten, Zulie-
ferern und verbundenen Unternehmen umzusetzen.

Ein internes Kontrollsystem im Rahmen unseres Qualitéts-
managementsystems nach DIN EN ISO 9001:2015 stellt daru-
ber hinaus sicher, dass wir alle Dokumentationen und Zerti-
fikate jederzeit vollstandig vorliegen haben.

Suﬁn/ne/%)pe Jorg Hoppe Bjorn Busse
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Code of Conduct

1. Zweck

Ziel dieses Code of Conduct ist es, die Mindestanforderungen
der Clinotest GmbH an seine Lieferanten fiir die nachfolgend
beschriebenen Bereiche zu definieren. Dieser Verhaltensko-
dex fir gilt fir alle Einkaufsaktivititen der Clinotest GmbH
weltweit.

2. Umwelt

Der verantwortungsvolle, nachhaltige und schonende Um-
gang mit der Umwelt und den natiirlichen Ressourcen ist fiir
die Clinotest GmbH ein unabdingbarer Bestandteil seiner
gesamten Aktivitaten. Der Lieferant erkennt dies an und ver-
sichert, dass er in seinen Aktivitaten mit der Clinotest GmbH
negative Auswirkungen auf die Umwelt vermeiden wird.
Hierzu erkennt der Lieferant insbesondere folgende Maf3-
nahmen an:

2.1 Ressourcenverbrauch und Emissionen

Der Verbrauch von Wasser und anderen naturlichen Roh-
stoffen wird effektiv minimiert. Mafdinahmen zur Verbesse-
rung der Wasserqualitat, die Wiederverwendung und das
Recycling von Wasser werden umgesetzt. Zur Vermeidung
des Treibhauseffekts und zur Verbesserung der Luftqualitat
werden der Ausstof$ von klimaschéddlichen Gasen sowie der
Energieverbrauch insgesamt iberwacht, kontrolliert und
auf einem moglichst niedrigen Niveau gehalten und dartuber
hinaus so weit wie moglich eliminiert. Erneuerbare Energien
bei gleicher Versorgungssicherheit bevorzugt genutzt.

2.2 Abfallprodukte und Entsorgung

Abfallprodukte werden beziiglich der anfallenden Menge auf
ein Minimum reduziert. Nach Moéglichkeit werden recycelba-
re Rohstoffe eingesetzt. Der entstandene Abfall wird fach-
gerecht entsorgt und soweit moglich der Wiederverwertung
zugefuhrt.

2.3 Gefahrstoffe

Auf den Einsatz von Produktinhaltsstoffen und Betriebsmit-
tel, von denen eine Gefahr fiir Personen oder die Umwelt
ausgehen, wird nach Moglichkeit verzichtet. Eine notwendi-
ge Entsorgung wird entsprechend der gesetzlichen Vorschrif-
ten durchgefihrt. Die sichere Handhabung, Lagerung oder
Nutzung von Gefahrstoffen wird jederzeit durch ein entspre-
chendes Managementsystem sichergestellt.



' 2.4 Produktinhaltsstoffe
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schrankung spezifischer Inhaltsstoffe sind einzuhalten. Dazu
gehort auch die Kennzeichnungspflicht fir das Recycling

— und die Entsorgung.

2.5 Produktsicherheit und -qualitat

Die Produkte entsprechen bei Lieferung den vertraglich fest-
gelegten Kriterien hinsichtlich Qualitat und erfiillen die An-
forderungen hinsichtlich aktiver und passiver Sicherheit, so
dass sie fur ihren Verwendungszweck sicher genutzt werden
konnen.

3. Compliance und Integritat

Die Clinotest GmbH hélt die folgenden hohen ethischen An-
forderungen ein, nimmt die sozialen Verpflichtungen verant-
wortlich wahr und bekennt sich zu seiner gesellschaftlichen
Verantwortung. Lieferanten der Clinotest GmbH erfillen die
folgenden Anforderungen ebenfalls:

3.1 Gesetzestreue

Alle geltenden nationalen und internationalen einschlagigen
Gesetze, Handelsgesetze und -brauche sowie untergesetzli-
che Normen und Vorschriften werden eingehalten.

3.2 Integritat

Unternehmensintegritat wird als Grundlage bei allen Aktivi-
taten betrachtet. Insbesondere gilt eine ,,Null-Toleranz“ Regel
gegeniber Bestechung, Korruption, Erpressung, Betrug und
Unterschlagung. Samtliche Geschaftsablaufe werden trans-
parent und jederzeit nachvollziehbar dokumentiert.

3.3 Fairer Wettbewerb

Bei Ausuibung der allgemeinen Geschéftstatigkeit wird ein
faires Verhalten gegentiber Wettbewerbern, Kunden und
Lieferanten jederzeit sichergestellt. Geltende Vorschriften
und Gesetze werden vollumfanglich und ausnahmslos ein-
gehalten.

3.4 Interessenkonflikte

Geschaftsentscheidungen liegt ausschliefSlich die objektive
Sachlage zu Grunde. Personliche Interessen haben keinen
Einfluss auf geschaftliche Handlungen und Interessenkon-
flikte werden immer vermieden.
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3.5 Korruption und Bestechung

Bestechungsgelder oder sonstige Mittel zur Erlangung eines
unzuléssigen oder unangebrachten Vorteils sind weder anzu-
bieten, noch sich versprechen zu lassen oder anzunehmen.
Dies gilt auch fiir das Anbieten von Geschenken an private
oder offentliche Amtstrager mit dem Ziel deren Entscheidun-
gen zu beeinflussen. Jeder Anschein unrechtméafiigen Verhal-
tens ist zu vermeiden.

3.6 Geldwasche

Die geltenden nationalen und internationalen Gesetze und
Pflichten zur Bekdmpfung von Geldwdsche werden eingehal-
ten.

3.7 Geistiges Eigentum

Geistiges Eigentum Dritter wird respektiert und nur dann ge-
nutzt, wenn die Nutzung zuvor gestattet wurde. Nicht durch
gewerbliche Schutzrechte oder Urheberrechte geschiitztes
Know-how darf nur dann genutzt werden, sofern keine
rechtlichen Regelungen entgegenstehen. Fur die Herstellung
von Vertragsprodukten wird der Lieferant ausschliefdlich
Originalprodukte liefern, deren Nutzung vom Rechteinhaber
genehmigt wurde. Jegliche Form von Produktpiraterie wird
unterbunden.

3.8 Export- / Importgesetze

Gesetze und Vereinbarungen zum Transfer von Giitern tiber
Landesgrenzen werden zu jeder Zeit befolgt. Sanktionen von
Staaten oder der Européischen Union und der Vereinten Na-
tionen, werden unter Beruicksichtigung der jeweils geltenden
landerspezifischen Regelungen, respektiert und vollumfang-
lich befolgt.

3.9 Umgang mit Informationen

Informationen sowohl tiiber nattirliche Personen als auch
interne Geschéaftsgeheimnisse und —prozesse bediirfen eines
besonderen Schutzes, da deren Verletzung erhebliche nach-
teilige Folgen haben kénnen. Die Datenintegritat wird durch
die Clinotest GmbH gewahrleistet, deren Einhaltung auch
durch den Lieferanten sichergestellt wird.

4. Vertrauliche Daten

Geschéftliche Daten werden nur und in dem Umfang erho-
ben und verarbeitet, soweit dies fiir die gegenseitige Ge-
schaftsbeziehung notwendig ist. Datenschutzrechtliche Ver-
einbarungen und Gesetze werden jederzeit eingehalten. Das
Falschen von Aufzeichnungen und die falsche Darstellung
von beispielsweise Zustdnden, Prozessen und Verfahrens-
weisen in der Lieferkette sind nicht gestattet.
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4.1 Geistiges Eigentum

Geistiges Eigentum, wie zum Beispiel bestehende oder ange-
meldete Patente, Schutzrechte, Know-how, ist jederzeit voll-
umfanglich zu schiitzen. Die Weitergabe geistigen Eigentums
darf nur unter Berticksichtigung der geltenden Gesetze und
Vereinbarungen erfolgen. Die Verwendung von Produkten,
Prozessen und dhnliches, die solche Rechte verletzen, wird
vermieden.

4.2 Personenbezogenen Daten

Zur Gewdahrleistung und Absicherung des grundrechtlich
zugesicherten allgemeinen Personlichkeitsrechts und in
Erfillung der Datenschutzgesetze werden spezielle Anforde-
rungen an die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
gestellt. Die Veroffentlichung, Verarbeitung, Aufbewahrung
und Weitergabe von personenbezogenen Daten richtet sich
ausschliefdlich nach der objektiven Notwendigkeit, die aus
einer Erfullung der gegenseitigen Geschaftsbeziehung resul-
tiert. Sollte diese Zweckbindung entfallen, sind die entspre-
chenden Daten dauerhaft und gesetzeskonform zu l6schen.

4.3 Richtigkeit der Daten

Die Geschaftsbeziehung betreffenden Daten werden entspre-
chend der Vereinbarungen und der Gesetzte revisionssicher
erhoben und sind frei von jeglicher Manipulation.

5. Arbeitsbedingungen und Arbeitsschutz

Die verbrieften Menschenrechte werden von der Clinotest
GmbH selbstverstandlich gewahrt und samtlich Mitarbei-
ter, einschliefdlich Zeit- und Wanderarbeiter, studentische
Hilfskrafte, Leiharbeiter sowie jegliche sonstige Arten von
Arbeitskraften werden mit Wiirde und Respekt behandelt.
Die Clinotest GmbH hélt samtliche Schutzgesetze, wie zum
Beispiel das deutsche Sorgfaltspflichtengesetz und die gleich-
gerichteten Gesetze der Lander, in denen die Clinotest GmbH
tatig ist, ein. Der Lieferant erkennt dies an und halt folgende
Regelungen ein:

5.1 Keine Kinderarbeit
Jegliche Art von Kinderarbeit ist verboten und wird nicht
toleriert.

5.2 Keine Diskriminierung

Eine Kultur der Chancengleichheit, des wechselseitigen
Vertrauens und gegenseitiger Achtung ist unabdingbar. Die
Forderung der Chancengleichheit und die Unterbindung von
Diskriminierung bei der Einstellung von Arbeitnehmern
sowie bei der Beforderung oder Gewdhrung von Aus- und
Weiterbildungsmafinahmen sind durchzusetzen. Alle Mit-
arbeiter sind, ungeachtet des Geschlechts, des Alters, der
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Hautfarbe, Kultur, der ethnischen Herkunft, der sexuellen
Identitat, einer Behinderung, der Religionszugehorigkeit
oder Weltanschauung gleich zu behandeln.

5.3 Zwangsarbeit

Jegliche Form von Kinder- und Zwangsarbeit und moderner
Sklaverei ist verboten und ihr Ausbleiben wird in der gesam-
ten Lieferkette sichergestellt. Der Lieferant sichert zu, dass
seine Beschaffungsprozesse nur und jederzeit gemafs der
geltenden Gesetze erfolgen und wird der Clinotest GmbH auf
Aufforderung die notwendigen Nachweise erbringen.

5.4 Arbeitszeit
Die Wochenarbeitszeit darf die jeweils gesetzlich zulédssige
Hochstzahl an Stunden nicht tiberschreiten.

5.5 Léhne und Sozialleistungen

Das Recht auf eine angemessene Vergutung wird fur alle
Mitarbeiter anerkannt. Die Entlohnung und die sonstigen
Leistungen entsprechen mindestens den jeweiligen nationa-
len und lokalen gesetzlichen Normen bzw. dem Niveau der
nationalen Wirtschaftsbereiche/Branchen und Regionen.
Insbesondere auf die Einhaltung des Mindestlohnes wird ge-
achtet.

5.6 Menschenwurde und Behandlung

Die Einhaltung der internationalen Menschenrechte ist
selbstverstandlich. Mitarbeiter diirfen nicht mit besonderer
Strenge oder unmenschlicher Weise behandelt werden. Dies
umfasst auch sexuelle Beldstigung, sexuellen Missbrauch,
korperliche Mafdregelung, korperliche und seelische Miss-
handlung, sonstige Repressalien und gilt auch fiir die Andro-
hung einer solchen Behandlung.

5.7 Vereinigungsfreiheit

Die Einraumung des Rechts entsprechend der jeweils gelten-
den Gesetze Vereinigungen zu grunden, die die Rechte und
Interessen der Mitarbeiter vertreten, ist gewdahrleistet.

5.8 Gesundheit und Sicherheit

Gesetzliche Gesundheits- und Arbeitsschutzvorschriften wer-
den eingehalten und durch die Einfithrung entsprechender
Systeme und Prozesse sichergestellt. Potentielle Risiken fiir
Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter werden ermit-
telt, bewertet und durch geeignete MafSnahmen abgestellt.
Sollte keine Abstellung moglich sein, wird den Mitarbeitern
eine passende Schutzausrustung zur Verfugung gestellt. Die
Mitarbeiter werden in der richtigen Verwendung der Schutz-
ausrustung und der Anwendung der Sicherheitsmafinahmen

unterwiesen.
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